
 
Nieuwsbrief Sectie Bijscholing, maart 2010 
 
 
Sectie Bijscholing van de Radboud Zorgacademie adviseert en biedt 
oplossingen voor vragen rondom leren en ontwikkelen van zorgverleners uit het 
UMC St Radboud en daarbuiten. We vinden het belangrijk dat onze adviezen 
en scholingen aansluiten bij de behoefte van de werkplek en dat ze geborgd 
worden in de praktijk. Ons doel daarbij is om zorgverleners te boeien en binden 
aan de zorg en de kwaliteit van het zorgproces te blijven verbeteren.  

 
Oprichting en Personeel 
De Radboud Zorgacademie, welke op 1 juni 2009 is opgericht, bestaat uit drie secties: 
Basisberoepsopleidingen, Vervolgonderwijs en Bijscholing. In de eerste fase werd de sectie 
Bijscholing bemand door drie opleiders (waarvan één langdurig ziek) en een senior opleider van 
het vroegere SVG. Per 1 november zijn vanwege de groei van activiteiten een vierde opleider en 
een sectiehoofd aangesteld. Op dit moment worden we tevens tijdelijk ondersteund door Joep 
Kloosterman (opleider, anesthesie medewerker). De sectie wordt vanuit het bureau onderwijs-
ondersteuning van de Radboud Zorgacademie ondersteund door een conciërge/zaalbeheerder en 
een secretaresse. Wij werken daarnaast met een grote groep ervaren docenten die onze trainingen 
verzorgen.  
 

 
 

   

Marjolein Berings Sharon Giesbers Nory Burgers Marjolein de  
Hoofd Sectie Bijscholing 
 

Onderwijskundige 
Senior Opleider 
 

Kernactiviteiten: advies in 
leerbeleid, maatwerk trajecten, 
accreditatie, EHBO en 
scholing voor senior 
verpleegkundigen

Opleider 
 

Kernactiviteiten: 
vaardigheidsscholingen, 
standaard & maatwerk 
bijscholingen en toetsing kennis 
en bekwaamheid 

Jong 
Opleider 

 

    

                 
 

 

Jacqueline van Tricht 
Opleider 

Ingrid van der Ven 
Opleider 

Marion Hendriks  
Secretaresse 

Marianne van 
Kesteren 

 

Kernactiviteiten: scholingen 
levensreddend handelen en 
standaard en maatwerk 
vaardigheidsscholingen 

 

Kernactiviteiten: 
werkbegeleiding, scholingen 
voor vrijwilligers, accreditatie, 
coaching en leren op de 
werkplek

 
 

Conciërge 
/zaalbeheerder 

 
Contact: sb@rz.umcn.nl 

 
Activiteiten 
De Sectie Bijscholing is het afgelopen jaar flink gegroeid. In 2009 hebben er maar liefst 2651 
mensen deelgenomen aan onze scholingen en we verwachten dat er in 2010 nog veel meer zullen 
zijn. De inhoud van de bijscholingsactiviteiten van de Radboud Academie  
is gericht op beroepen en functies binnen of ten behoeve van de organisatie  
van de patiëntenzorg. Dit betreft alle beroepen en functies die ten dienste  
staan van een optimale zorg ook als er daarbij sprake is van geen of weinig  
direct patiëntencontact. Daarnaast wil de Sectie Bijscholing programma’s 
ontwikkelen voor mantelzorgers, patiënten en vrijwilligers. Onze scholingen zijn 
V&VN geaccrediteerd.         
                (zoz) 



 De kernactiviteiten van de Sectie Bijscholing zijn: 
• Analyse van leer- en ontwikkelvragen 
• Advies t.a.v. leerbeleid en deskundigheidsbevorderende activiteiten  
• Ontwikkelen en coördineren van scholingen (standaard en maatwerk) 
• Ondersteunen van leren op de werkplek 
• Ontwikkelen van toetsen van bekwaamheid 
• Accreditatie

    
Advanced Life Support Training 
Sinds mei 2009 verzorgen wij ALS scholingen en de evaluaties tot nu toe zijn bijzonder positief! In 
navolging op de reeds bestaande Basic Life Support (BLS) scholingen krijgen artsen en 
verpleegkundigen van specialistische afdelingen in het nieuwe skills- en simulatielab nu de kans om 
in multidisciplinair teamverband, en volgens de geldende ERC/NRR richtlijnen voor advanced life 
support, een reanimatie te oefenen. 
De scholing duurt 4 uur. Er wordt  multidisciplinair gewerkt in kleine groepjes  van maximaal  6 
deelnemers. De scholing wordt verzorgd door  ERC/NRR 
gecertificeerde instructeurs waarvan 
telkens 1 arts en 1 verpleegkundige de scholing verzorgen. 
Het eerste deel van de scholing bestaat uit twee korte 
presentaties waarna de deelnemers in verschillende 
workshops onder begeleiding de deelvaardigheden gaan 
oefenen. In de tweede helft van de scholing worden diverse 
reanimatiescenario’s geoefend met behulp van een ALS 
simulator. Na elk scenario wordt er geëvalueerd aan de hand 
van een observatieformulier, zodat de training voor iedereen 
een optimaal leerresultaat oplevert.  

ALS vaardigheden 
• initiële benadering  
• airway management  
• kapbeademing 
• veilig defibrilleren  
• prioriteiten stellen  
• samenwerken  
• grenzen stellen  
• leiderschap

 
Nieuwe Website: www.radboudzorgacademie.nl 
Op onze nieuwe website is overzichtelijk alle up-to-date informatie over de Radboud Zorgacademie 
te vinden. Wanneer u klikt op ‘sectie bijscholing’ komt u bij het aanbod van onze sectie. U vindt hier 
alle informatie over de inhoud van onze scholingen en wat u nog meer van ons kunt verwachten 
t.a.v. advies, maatwerk, en accreditatie. Ook vindt u hier onze agenda en prijslijst voor 2010. Via de 
knop inschrijven kunt u zich direct aanmelden voor één van onze scholingen. Wij zullen dit jaar de 
website nog verder ontwikkelen, zodat u hier voor nog meer informatie terecht kunt.  
 
Presentatie op PIP Informatiemarkt Persoonlijk Budget 
Op 12 en 13 april organiseert het Personeel Informatie Punt van het UMC St Radboud een 
informatiemarkt om medewerkers te informeren over de mogelijkheden om hun persoonlijk budget 
te besteden. Op deze informatiemarkt maken wij graag persoonlijk nader met u kennis.  
Hoewel de scholingen die wij organiseren in de eerste instantie gericht zijn op deskundigheid die 
nodig is voor specifieke functies – en dus via de afdeling gefinancierd worden -, kan het voor 
medewerkers interessant zijn om aan sommige van onze trainingen deel te nemen in het kader van 
hun persoonlijke ontwikkeling. Denkt u bijvoorbeeld aan een training in reanimatie, EHBO of 
medische terminologie. Als u hier in het kader van uw functie niet voor in aanmerking komt, dan is 
het mogelijk om deelname te financieren met uw persoonlijk budget. 
 
Feedback 
Onze Sectie is nog volop in ontwikkeling. Omdat wij het belangrijk vinden dat ons aanbod aansluit 
bij úw wensen, ontvangen wij graag uw feedback. U kunt ons bereiken op telefoonnummer 024-36 
18859 en via het e-mailadres sb@rz.umcn.nl. Wilt u meer informatie, mist u iets op onze website, 
heeft u suggesties voor trainingen, zit u met een vraag ten aanzien van leren en ontwikkelen; laat 
het ons weten! 

 

Sectie Bijscholing: 
‘leren en ontwikkelen, boeien en binden’ 

** einde bulletin** 
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